
Technologielösungen für mobile 
Mitarbeiter

Wie Ihre IT-Abteilung mit den  
webbasierten Produkten von Citrix Online 
die Anforderungen von verteilten und  
mobilen Mitarbeitern erfüllen kann.
Mitarbeiter, die vor Ort zusammenarbeiten, sind produktive Mitarbeiter. Aber 
wie bleiben Ihre Mitarbeiter in Kontakt, wenn sie an verschiedenen Orten 
außerhalb des Büros arbeiten?

Remote-Zugriff, Online-Zusammenarbeit und Remote-Support sind entschei-
dend, wenn Mitarbeiter von überall motiviert und produktiv zusammenarbeiten 
sollen. Eine unerwartete Krankheit, eine verlängerte Geschäftsreise oder der 
Versuch, teure Reisekosten zu sparen – es kommt häufig vor, dass Mitarbeiter 
nicht ins Büro kommen können. In solchen Fällen benötigen Sie eine techni-
sche Lösung. 

In den nachfolgenden Best Practices wird beschrieben, wie Sie mithilfe der 
Produkte von Citrix Online die technologischen Anforderungen einer zu-
nehmend mobilen und verteilten Belegschaft erfüllen. Jedes beschriebene 
Produkt gewährleistet die Kontinuität der Arbeit und die Produktivität Ihrer 
Mitarbeiter.

Essenzielle Technologien für Mitarbeiter, die 
ortsunabhängig arbeiten 
Mit den Werkzeugen von Citrix Online können IT-Abteilungen den Mitarbeitern  
eines Unternehmens auf einfache Weise ermöglichen, jederzeit und von 
jedem Ort aus zu arbeiten.

GoToMyPC gibt Privatleuten und Mitarbeitern die Möglichkeit, von überall 
über den Webbrowser auf auf den eigenen Computer zuzugreifen und darauf 
zu arbeiten. Dieser benutzerfreundliche und sichere Service funktioniert auf 
PCs und auf Mac®-Computern, über Firewalls hinweg und ohne die  
Notwendigkeit, vorab eine Client-Software installieren zu müssen.

Flexible Arbeit mit 
Technologie von  
Citrix Online

•	Erlaubt flexible Arbeits- 
möglichkeiten.

•	Steigert die Mitarbeiter- 
produktivität um 27 %.

•	Reduziert die Mitarbeiter-
fluktuation um 25 %.

•	Verringert Zeit und Kosten  
für das Pendeln.

•	Steigert das Mitarbeiter- 
engagement um 55 %.

Work-shift-ing:

Ortsunabhängiges Arbeiten. 
Nutzung des Webs, um 
Arbeit jederzeit und von 
jedem Ort aus zu erledigen 
– außerhalb der klassischen 
Bürowände.
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GoToAssist Corporate, GoToAssist Remote Support und GoToAssist  
Monitoring erlauben es Einzelpersonen und Organisationen, ihren Mitarbeitern 
sicheren technischen Online-Support zu bieten sowie komplexe IT-Infrastrukturen 
remote zu überwachen, zu inventarisieren und zu steuern.

GoToMeeting ist eine einfach zu bedienende Lösung für Einzelpersonen und 
Organisationen, um in sicheren Online-Meetings Besprechungen durchzufüh-
ren, Informationen zu präsentieren oder Produkte vorzuführen. Das kosten-
günstige Abo-Modell erlaubt eine unbegrenzte Anzahl von Meetings zum 
Pauschalpreis und beinhaltet neben Online-Meetings auch Audiokonferenzen 
sowie Videokonferenzen in HD-Qualität. 

GoToWebinar bringt die Leistungsfähigkeit professioneller Web-Events zu 
Einzelpersonen und Organisationen, so dass diese einfacher und kosten-
günstiger als je zuvor ein großes Publikum erreichen können. Die Anwender 
können zu einem Pauschalpreis beliebig viele Webinare planen, präsentieren 
und analysieren. 

GoToTraining ermöglicht es Kursleitern, Online-Trainings für Teilnehmer 
durchzuführen, die sich an beliebigen Orten befinden. Die Registrierung und 
das Abhalten von Tests wird ebenso unterstützt wie die Bereithaltung von  
von Unterrichtsmaterialien zum Herunterladen. Pauschalpreise machen es 
einfach und erschwinglich, Kursinhalte online anzubieten. 

Wenn Sie mehr über unsere Technologie erfahren wollen und diese kostenlos 
testen möchten, besuchen Sie www.citrixonline.de.

Ressourcen
www.workshifting.com 
Tipps zu Home Office, Online-Tools, Reisen, virtuellen Büros und Technologien, 
die Ihnen helfen, zu jeder Zeit und von jedem Ort aus zu arbeiten.

Workshifting: „When Anywhere Is Your Office“ – Entdecken Sie die Vorteile 
des ortsunabhängigen Arbeitens und der Lösungen von Citrix Online, die es 
Organisationen und Einzelpersonen auf einfache Weise ermöglichen, jederzeit 
und von jedem Ort aus zusammenzuarbeiten.

„Ich liebe GoToMyPC. Damit  
ist es für unsere Mitarbeiter  
einfach, sich weltweit von  
jedem Ort aus mit ihren  
Desktop-PCs zu verbinden.“

Peter Yagecic,  
Director of Technology,  
www.blueman.com

„Der Aufenthaltsort spielt  
so gut wie keine Rolle mehr, 
wenn es um die Erledigung 
meiner Arbeit geht.“

Tom Lebens, 
Sinsheimer, Juhnke, 
Lebens and McIvoy, LLP
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Über Citrix
Citrix Systems, Inc. verändert die Art und Weise, wie Personen, Unternehmen und IT in Zeiten von Cloud-Computing zusammenarbeiten. 
Das Portfolio der GoTo Cloud Services bietet Personen dafür einfach zu bedienende, cloud-basierte Lösungen für ortsunabhängige 
Zusammenarbeit sowie Remote-Zugriff und IT-Support, die sich in allen Geschäftsbereichen einsetzen lassen. 
Erfahren Sie mehr unter www.citrix.de und www.citrixonline.de

©2012 Citrix Online, UK Ltd. Alle Rechte vorbehalten. Citrix® ist eine eingetragene Marke von Citrix Systems, Inc. GoToAssist, 
GoToMeeting, GoToMyPC, GoToTraining und GoToWebinar sind Marken von Citrix Systems, LLC, und können beim US-Patent 
und Markenamt sowie in anderen Ländern eingetragen sein. Alle anderen Marken sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.
Mac und iPad sind Marken von Apple Inc., die in den USA und in anderen Ländern eingetragen sind. 
Android ist eine eingetragene Marke von Google, Inc.

117DE_BP/B-61194/2012-05-02

BEST PRACTICES    Citrix Online

www.blueman.com

