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Rotary unterstutzt Clubs
dabel, humanitare Ziele
mithilfe GoToMeeting und
GoloWebinar zu erreichen

Rotary International ist ein globales Netzwerk von Angehorigen

aller Berufsgruppen, die sich weltweit vereinigt habben mit dem Ziel,
humanitére Dienste zu leisten sowie sich fur den Frieden und die
Volkerverstandigung einzusetzen. Weltweit gibt es derzeit Uber 1,2
Millionen Rotary-Mitglieder in 33.000 Clubs, die wiederum in 200 Landern
angesiedelt sind. In Deutschland verfligt Rotary tGber 1.000 Clubs mit
Uber 46.000 Mitgliedern. 14 District Internet Communication Officers
kimmern sich hier unter anderem um die Internetprasenz der Clubs,
die Web-basierte Administration sowie die Kommunikation Uber ein
systematisiertes E-Mail-System, aufgesplittet nach Funktionsgruppen,
Regionen, Clubs und Individuen.

Die Herausforderung: Der Umzug ins Internet —
Collaboration, Training und Fundraising

Mithilfe neuer Werkzeuge wollte Rotary International den Clubs und
dessen Mitgliedern ermdglichen, Uber das Internet Treffen abzuhalten,
zusammenzuarbeiten, Spenden zu sammeln und sich generell
untereinander auszutauschen. Auch Rotary in Deutschland erkannte
die Notwendigkeit dieses Ansatzes und begrtBte die Initiative des
Stammbhauses aufs Warmste.

Herwig Niggemann, Sprecher der Rotary District Internet Communication
Officers in Deutschland, erzahlt: ,Friher erforderten sédmtliche Trainings,
Einflhrungen und Treffen fUr unsere individuellen Gruppen die persdnliche
Anwesenheit der Teilnehmer. Fur diese schlug sich das in einem enormen
Zeit-, Kosten- und Logistikaufwand nieder. Regionale Veranstaltungen
beispielsweise dauerten in der Regel einen ganzen Tag. Da die
Anreisezeit flr manche Teilnehmer hier bis zu drei Stunden betrug, nahm
natdrlich auch nur ein Bruchteil der Mitglieder an den Veranstaltungen teil.”
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Key benefits

Erhoht die Teilnahmerate der
Club-Mitglieder

Stellt ein neues Lernmodell
vor

Reduziert Aufwand und
Kosten flr Club-Aktivitaten

Stellt eine effektive Plattform
fUr Informationsveranstaltun-
gen und Fundraising bereit
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Implementierung von GoloMeeting und
GoToWebinar

Rotary International entschied sich bei der Suche nach einer leicht
handhabbaren, kosteneffektiven Web Conferencing-Losung fur Citrix
Online. Seitdem empfiehlt die Organisation den lokalen Rotary-Clubs den
Einsatz von Citrix® GoToMeeting® fir Online-Meetings sowie von Citrix®
GoToWebinar® fir Online-Trainings und andere Veranstaltungen.

Beide Ldsungen bieten Rotary viele Mdglichkeiten, Vor-Ort-Treffen und -
Events um Online-Aktivitaten zu ergdnzen oder zu ersetzen. Mitglieder
konnen auf diese Weise beispielsweise Veranstaltungen zur
Projektentwicklung von Uberall her Uber das Internet wahrnehmen. Mithilfe
virtueller Pressekonferenzen kann Rotary von nun an auch ein breiteres
Publikum erreichen — beispielsweise um neue Services vorzustellen oder
ein Web-basiertes Spendenprogramm in die Gange zu leiten.

Da GoToMeeting und GoToWebinar jeweils eine Funktion zur Webinar-
Aufzeichnung beinhalten, plante Rotary in Deutschland des Weiteren,
beide L&sungen fur die Schulung von Mitgliedern und ehrenamtlichen
Helfern sowie fur offentliche Informations- und Lobby-Veranstaltungen
Uber die verschiedenen Rotary-Einsatzgebiete einzusetzen. Die
Organisation kann auf diese Weise neue Mitglieder, ehrenamtliche
Helfer und Spender breiter ansprechen. Mitglieder hingegen haben

so die Moglichkeit, einfacher zusammenzuarbeiten, um das Projekt
Management, die SchulungsmaBnahmen sowie die Spendenaktivitdten
besser zu koordinieren.

~Heute werden samtliche Regional-Meetings der vierzehn Rotary-
Bezirke Online veranstaltet”, sagt Niggemann. ,Zusatzliche werden
kleinere Gruppen zu regelmaBigen oder ad-hoc-Meetings Uber
GoToMeeting zusammengebracht. So veranstalten die Internet-
Beauftragten monatliche Meetings zur gemeinsam Absprache in Sachen
Programmentwicklung, Organisation von SchulungsmaBnahmen und
strategischen Uberlegungen.*

Online-Trainings und — Meetings kappen Kosten
und kurbeln Teilnahme an

Die Services von Citrix Online ermoglichen den Rotary-Mitgliedern ein
kontinuierliches, zeiteffizientes Schulungsprogramm. Eine Web-basierte
Beitrittsregistrierung erleichtert sowohl dem Management-Board, als auch
den Mitarbeitern die Arbeit.

,Rotary in Deutschland nutzt Citrix Online nun seit Uber einem Jahr*,
sagt Herwig Niggemann. ,Wir haben bereits einzelne Webinare mit bis
zu 200 Teilnehmern abgehalten. Zudem veranstalteten wir mehrere
Webinar-Reihen. Die leicht handhabbare GoToWebinar-Technologie sorgt
daflr, dass viele Mitglieder auf die Losung zurtickgreifen. Die Webinar-
Moderatoren kénnen sich auBerdem auf diese Weise schnell auf die
Inhalte und Methoden der einzelnen Webinare konzentrieren.*

Er fahrt fort: ,Das Aufsetzen und die Verwaltung von Konferenzen

und Webinaren ist mit den beiden Loésungen einfach und effizient.

Ganz besonders angenehm empfinden unsere Mitglieder die
Teilnehmerverwaltung und Terminerinnerungs-Funktion. Das i-TUpfelchen
ist fUr uns die Moglichkeit, Webinare aufzuzeichnen und unseren
Mitgliedern hinterher bereitzustellen.”
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Rotary in Deutschland stiel3 bislang auf durchweg positive Resonanz

der Online-Meeting und Webinar-Teilnehmer. Besonders beliebt

ist die Tatsache, dass komplizierte Zusammenhange nicht mehr in

einem einzigen, in der Regel lerntechnisch viel zu langem Tagestermin
prasentiert werden, sondern sich in mehrere Blécke aufteilen lassen. Der
Lerneffekt der Teilnehmer sei so enorm. So stellte Rotary fest, dass 20 bis
30 Prozent der Seminar-Teilnehmer nicht nur wegen des angebotenen
Lern- und Informationsstoffes mitmachen, sondern auch, um diese
neuartige Technik des Lernens mit GoToMeeting und GoToWebinar flr
ihre eigenen beruflichen Zwecke kennen zu lernen.

Herwig Niggemann ist sich sicher: ,\Web-basierte Technologien wie
Online-Meetings und Webinare helfen uns, den BedUrfnissen unserer
Mitglieder und der Personen, denen wir helfen, entgegenzukommen.
Mit GoToMeeting und GoToWebinar schreiten wir in eine neue Ara der
Wissensvermittlung, die uns weniger Stress, Zeit und Geld kostet.”

Zukunftspléane

Die sehr gut ausgebaute Nutzung des Macintosh-Betriebssystems ist
ein entscheidender Vorteil von GoToMeeting bei Rotary: hier werden
im Privatbereich Uberdurchschnittlich viele Macs genutzt. Rotary in
Deutschland wird seinen Mitgliedern zukUnftig deshalb die neue Mac-
Version von GoToMeeting empfehlen.
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Uber Citrix Online

Citrix Online bietet sichere und benutzerfreundliche Online-Lésungen, die eine weltweite Zusammenarbeit Uber das Internet
ermdglichen. Arbeiten Sie von Uberall zu jederzeit mit unseren Losungen: GoToAssist® fur Remote-Support, GoToManage™
fur IT Management, GoToMeeting® fur Online-Meetings, GoToMyPC® fir Remote-Zugriff, GoToTraining™ flr interaktive
online Schulungen und GoToWebinar® fir groBere Webereignisse.
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